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SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DE LA CIRCULAR CONJUNTA
NO. 100-004-2024 DAFP-MIN TRABAJO

1. INFORMACION GENERAL DE LA AUDITORIA O SEGUIMIENTO

Tabla 1- Informacién general

Tipo de informe Preliminar Final X

No. Informe OCI-21-2026

Fecha del informe | 30/06/2026

Efectuar seguimiento al cumplimiento de las medidas definidas en

Objetivo la circular Conjunta No. 100-004-2024 DAFP-MIN TRABAJO
Alcance 1 de junio del 2025 al 31 de mayo del 2026.

Periodo de | 3 al 30 de junio de 2026

ejecucion

Equipo Auditor Alfredo Jose Florez Otero

e Ley 1010 de 2006 “Por medio de la cual se adoptan medidas
para prevenir, corregir y sancionar el acoso laboral y otros
hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo”

e Circular Conjunta 100-004 de 2024 DAFP-Mintrabajo
“Lineamientos para la aplicacion de la circular no. 003 del 18 de
julio de 2024 sobre las directrices establecidas por la
procuraduria general de la nacidbn para garantizar el
cumplimiento de las normas constitucionales, legales vy
reglamentarias para la prevencion, atencion y sancioén del acoso
laboral en las entidades publicas”

Documentacion

analizada e Resolucion 2562 de 2023 SGC “Por medio de la cual se

conforma el Comité de Convivencia del Servicio Geolégico
Colombiano para el periodo 2023-2025"

e Resolucion 398 de 2019 SGC “Por medio de la cual se deroga la
resolucion - D 664 del 2012 y se dictan otras disposiciones”

e Resolucion 1473 de 2025 “Por la cual se deroga la Resolucién
2562 del 22 de diciembre de 2023, y se convoca a los
funcionarios del Servicio Geoldgico Colombiano para la eleccidon
de los representantes de los empleados en el Comité de
Convivencia para el periodo 2025-2027"
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e Procedimiento PR-GTH-002 “Gestion de denuncias por acoso
laboral” Version 1

e Procedimiento PR-GTH-001 “Gestion de denuncias por acoso
sexual laboral y demas violencias de tipo sexuales, las
violencias basadas en género y discriminaciones” Versién 1

2. DESARROLLO DE LA AUDITORIA
2.1 GENERALIDADES

De acuerdo con el Plan Anual de Auditorias aprobado para la vigencia 2026, la
Oficina de Control Interno (OCI) informd la apertura del Seguimiento a la
Implementacién de la Circular Conjunta No. 100-004-2024 DAFP-MIN TRABAJO
sobre Lineamientos para la prevenciéon del Acoso Laboral, y se realizé la solicitud
de informacion, mediante memorando No. 2026-130-003339-3 del 02 de junio
de 2026, dirigido a la Coordinadora del Grupo de Trabajo de Talento Humano
(en adelante GTTH).

El seguimiento tuvo como objetivo verificar el cumplimiento de las medidas
definidas en la circular Conjunta No. 100-004-2024 DAFP-MIN TRABAJO, asi
como evaluar el cumplimiento de las funciones, preventivas y correctivas,
asignadas al Comité de Convivencia Laboral del SGC dentro del periodo del 1 de
junio del 2025 al 31 de mayo del 2026.

Conforme a lo anterior, el GTTH dio respuesta a la solicitud de informacién,
mediante correo electrénico del 05 de junio de 2026, lo cual permitio efectuar la
verificacion y analisis que se muestran a continuacion.

La verificacidon se baso en la revisidon de los documentos y evidencias allegados
por el GTTH, contrastado con los lineamientos impartidos por la Circular
Conjunta No. 100-004-2024 DAFP-MIN TRABAJO, analizando que se aplicaran
las caracteristicas exigidas por la norma.

Por ultimo, el informe preliminar fue enviado a validacion del GTTH, mediante
correo electrénico del 23/06/2026, el cual fue contestado con observaciones
mediante correo electréonico del 26/06/2026, las cuales fueron revisadas e
integradas en el presente informe.

2.1.1 Conformacion del Comité de Convivencia Laboral.
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La Resolucién No. 1578 de 2025 "Por medio de la cual se conforma el Comité de
Convivencia Laboral del Servicio Geoldgico Colombiano para el periodo 2025-
2027" establecid 2 representantes principales y 2 suplentes de los empleados,
asi como 2 representantes y sus suplentes designados por el Director General
del SGC, la cual se encuentra vigente a la fecha.

2.2 SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION CIRCULAR CONJUNTA 100-
004 DE 2024 DAFP-MINTRABAJO

2.2.1 Verificacion del cumplimiento del proceso preventivo

El articulo 2 de la resolucidon 398 de 2019 "Por medio de la cual se deroga la
resolucion - D 664 del 2012 y se dictan otras disposiciones”, creé el Comité de
Convivencia Laboral al interior del SGC, vy el articulo 15, establecié las funciones
del mismo, dentro de las cuales se enmarca la de recibir y dar tramite a las
quejas presentadas en las que se describen posibles situaciones que se pudieran
tipificar como conductas o circunstancias de acoso laboral.

A su vez, la Circular Conjunta No. 100-004-2024 DAFP-MIN TRABAJO, en el
numeral 1 establecid 10 funciones para el cumplimiento de la funcidn preventiva,
por parte del Comité de Convivencia Laboral (CCL), no obstante, las funciones
de los numerales 2 a 7 corresponden al tratamiento y procedimiento para las
quejas de acoso laboral y por principio de confidencialidad, no fueron abordados
pues su analisis de cumplimiento podria comprometer la informacién inmersa en
los expedientes.

De acuerdo a lo anterior, se verifico las funciones restantes, a saber:

Funcion 1. Recibir y dar tramite a las quejas presentadas en las que se
describan situaciones que puedan constituir acoso laboral, asi como las
pruebas que las soportan.

Conforme lo anterior la OCI, verificé el nimero de quejas reportadas en el
periodo del 1 de junio del 2025 al 31 de mayo del 2026, lo cual permitio
determinar:

- Se generaron 4 quejas al Comité de Convivencia Laboral, de las cuales 2
se integraron y se tramitaron como un Unico caso, por tratarse de hechos
iguales que involucraban a las mismas personas; estas se encuentran
cerradas por la renuncia a la entidad de una de las partes.

- De las 2 quejas que se encuentran abiertas, 1 serd remitida a la
Procuraduria por no haber animo conciliatorio y la otra se reprogramo
sesiones de escucha individual de las partes.

- Las 2 quejas que se encuentran “abiertas”, fueron recibidas en marzo y
abril de 2026, por lo cual no se han cumplido los 85 dias calendario que
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establece la Circular como plazo para la investigacion y resolucion de los
casos de acoso laboral.

- Para los dos casos vigentes no ha sido necesario tomar medidas de
proteccion inmediata.

Con base en las evidencias verificadas, se observé cumplimiento de la
funcion evaluada para el periodo objeto de seguimiento.

Funcion 8. Presentar a la alta direccion de la entidad puablica, las
recomendaciones para el desarrollo efectivo de las medidas preventivas
y correctivas del acoso laboral, asi como el informe anual de resultados
de la gestion del Comité de convivencia laboral y los informes requeridos
por los organismos de control.

Se verifico la informacion enviada por el GTTH, evidenciando 4 informes anuales,
de los afios 2022, 2023, 2024 y 2025. Del analisis del informe de 2025,
correspondiente al periodo del 1 de enero de 2025 al 31 de diciembre de 2025,
se establece que:

- Se atendieron 8 casos en la vigencia 2025, los cuales se encuentran cerrados
en su totalidad.

-Se dieron recomendaciones de actualizar la Resolucién 398 de 2019 “Por medio
de la cual se deroga la resolucién - D 664 del 2012 y se dictan otras
disposiciones”, teniendo en cuenta el Convenio 190 de la OIT. Es importante
mencionar que en el informe OCI-14-2025 del 26-06-2025 “Seguimiento
implementacion Circular Conjunta No: 100-004-2024 DAFP - MINTRABAJO
diciembre 2024 -abril 2025”, también se recomendd revisar y actualizar la
Resolucion 398 de 2019, sin embargo, a la fecha la misma no se ha actualizado.
Se informd por parte del GTTH, en la reunién de inicio de auditoria, que la
Resolucidon se encuentra en proceso de actualizacion.

-Se realizaron 20 recomendaciones del Comité de Convivencia Laboral a la
administracion.

- Ser realizo una matriz de brechas en las que se hacen 20 recomendaciones,
con base a las mejoras o ajustes que deben realizarse en la Resolucién 398 de
20109.

Con base en las evidencias verificadas, se observé cumplimiento de la
funcion evaluada para el periodo objeto de seguimiento.

Funcion 9. Hacer seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones
dadas por el Comité de Convivencia a las tareas de talento humano de
las entidades publicas.
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Una vez verificada la informacién allegada por el GTTH, se evidenciaron 4
informes trimestrales de la gestion del comité de convivencia laboral de la
vigencia 2025, asi como un informe trimestral de la vigencia 2026.

El informe correspondiente a la vigencia 2026, del periodo comprendido entre 1
de enero de 2026 al 31 de marzo de 2026, estableci6 como recomendaciones:

- Que, desde la administracion, se adelanten acciones como la expedicion
del acto administrativo que formalice la dedicacion de tiempo de los
integrantes del Comité.

- La actualizacion de la resolucién interna conforme a lo dispuesto en la
Resolucion 3461 de 2025.

- La formalizacidn del procedimiento institucional para la atencion de
quejas.

- La continuidad del plan de capacitacion.

Sin embargo, en las evidencias allegadas por el area, que corresponden al
seguimiento a las recomendaciones realizadas en el primer trimestre de 2026,
solo se encuentran piezas publicitarias sobre los roles del comité, un reporte de
intervencidn de acoso laboral en sede pasto y correos tratando temas del
Comité.

Lo anterior, no permite evidenciar que se esté realizando seguimiento a las
recomendaciones dadas por el Comité en el primer trimestre de 2026, como lo
fueron, actualizacidn de la resolucion interna, formalizacidn procedimiento para
la queja, expedicion acto administrativo que formalice dedicacién del tiempo de
integrantes del comité.

Con respecto a las anteriores situaciones, el GTTH indicé como respuesta al
Informe preliminar: Ante las recomendaciones que el comité de convivencia
efectud para el trimestre de esta vigencia se adelantaron las siguientes acciones:
- Recomendacion de: La actualizacion de la resolucidn interna segun la
Resolucion 3461 de 2025: el documento ya fue elaborado y surtié el
proceso de revisién técnica por parte de los integrantes del Comité de
Convivencia Laboral, el abogado del Grupo de Trabajo de Talento Humano
y la Coordinacién de Talento Humano. Actualmente, se encuentra en
revision por parte de la Secretaria General, como paso previo a su
aprobacion y firma por la Direccion General.
Es importante sefialar que la elaboracion de este documento inicid una
vez el nuevo Comité de Convivencia Laboral culmind el proceso de
capacitacién requerido para el ejercicio de sus funciones. Asimismo, el
Servicio Geoldgico Colombiano cuenta con un procedimiento interno de
revision y validacidon por las diferentes instancias competentes, lo que
garantiza la calidad técnica y juridica del acto administrativo, aunque ello
implique tiempos adicionales para su expedicidén. (se adjunta documento
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gue esta en revision por parte de secretaria- carpeta denominada Funcién
9)

Recomendacion de: La formalizacion del procedimiento institucional para
la atencion de quejas: se cuenta en el momento con el procedimiento
visible en isolucion y en la intranet, informacion que se ha fortalecido con
piezas informativas reforzando dicha informacién. (se adjunta paso a paso
para los dos ambientes en donde estan alojados los procedimientos -
carpeta denominada Funcién 9)

Recomendacion de: La continuidad del plan de capacitacion: considerando
que estamos en el primer semestre se confirma el cumplimiento de la
programacion hasta la fecha. Se relacionan las actividades que se tiene
prevista para el 2026 y las desarrolladas en el 2025 alineadas con lo
previsto en la circular conjunta no. 100-004-2024 del ministerio de

trabajo.

Seguridad y salud en el trabajo:

1. Implementar estrategias
para el adecuado desarrollo
de actividades que den
cumplimiento a la
normatividad vigente
aplicable y a la mejora
continua del SG-SST.

Actividades
de
prevencion.

Intervencién en resultados de la
bateria de Instrumentos para la
Evaluacion de factores de riesgo
psicosocial.

Gestionar procesos asociados a la
promocion de la salud mental, en
articulacion con los resultados del
riesgo psicosocial.

Gestionar procesos asociado y al acoso

laboral y Sexual.

Talento humano bienestar, clima laboral

Conmemoracion Dia de la 6/3/2026 Tema: Dia de la mujer. Entrega

Mujer souvenir marcado conforme
disefio de Compensar

Conmemoracion Dia de la 6/3/2026 Charla Ritual de Amor Propio

Mujer Virtual

Conmemoracion Dia del 19/3/2026 Tema: BARBERIA DE

Hombre PENSAMIENTOS.

Conmemoracion Dia del 19/3/2026 Tema: Dia del hombre- Entrega

Hombre souvenir marcado conforme
disefio Compensar

Programa desvinculacién 17/4/2026 Charla ruta de empleabilidad -

asistida servicio publico de empleo-
virtual

Actividad Dia de la familia. 15/5/2026 Charla virtual Taller Pautas de
Crianza
Tema: "Crianza con limites y
conexién"
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Conmemoracién Dia de la| 8/5/2026 Tema: Ser Madre, Volver a mi.
Madre
Conmemoracion Dia del 19/6/2026 Tema: Padres, rompiendo el
Padre guidn
Actividad 25N 25/11/2026 Charla sensibilizacion violencias
contra la mujer. Virtual
Charla Orientaciones 30/6/2026 Charla Orientaciones sexuales
sexuales diversas diversas LGTBIQ+ Virtual
identidades diversas LGBTI
Cuidando cuidadores 24/7/2026 Charla Virtual
Charla: Barberia de
pensamientos: El look del rol
social masculino 19/3/2026 Virtual
Taller Aprendiendo de los
Conflictos 10/6/2026 Pendiente
Conmemoracion dia del padre| 19/6/2026 Virtual
Charla Orientaciones sexuales
diversas identidades diversas
LGBTI 30/6/2026 Virtual
Cuidando cuidadores 24/7/2026 Virtual
Resaltando nuestro propdsito
en el SGC 28/8/2026 Pendiente
Minimatch Caodigo de
integridad 23/9/2026 Pendiente
Actividad 25N 25/11/2026 Cafeteria sede central
Charla sensibilizacién
violencias 25/11/2026 Virtual
Psicosocial:
Aspectos Juridicos del Acoso Laboral - CCL Enero 2026
Aspectos éticos, confidencialidad y manejo de informacion - CCL | Enero 2026

Principios de la comunicacién - CCL

Febrero 2026

Acoso Laboral y Sexual: Prevencion, Atencién y Sancion - CCL

Febrero 2026

Conciliacion — Mediacién y Manejo de Conflictos - CCL

Febrero 2026

Elementos Administrativos Fundamentales del Comité de | Marzo 2026
Convivencia Laboral
Aspectos psicologicos del Acosos Laboral Marzo 2026

Promoviendo Espacios Laborales Dignos: Prevencion del Acoso

Laboral y Sexual Laboral

Noviembre 2026
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Capacitacion:
prevencion acoso laboral y acoso sexual laboral 15/3/2026 | 19/3/2026
lenguaje claro y comprensible 9/4/2026 14/4/2026
curso virtual* - integridad 9/4/2026 3/7/2026
curso virtual equidad de género 9/4/2026 3/7/2026
paz total, promocion y proteccion de los derechos | 10/4/2026 | 13/4/2026
humanos
analisis de datos 15/4/2026 | 27/4/2026
lengua de seflas 4/5/2026 15/5/2026
inclusidon de personas con discapacidad 16/6/2026 | 18/6/2026
trabajo decente 2/10/2026 2/10/2026

Ahora bien, en lo correspondiente a la vigencia 2025, en los 4 informes
trimestrales se realizaron las siguientes recomendaciones:

Periodo 1 de enero de 2025 al 31 de marzo de 2025.

-El procedimiento de PQRSD es obsoleto y se necesita articular de manera
coherente este procedimiento con la naturaleza y procedimientos de cada
Comité para mantener los niveles de confidencialidad.

-Creacion de un usuario institucional para el CCL para centralizar la recepcion y
almacenamiento de informacidn alineado con los requisitos de seguridad de la
entidad.

Con respecto a las anteriores situaciones, el GTTH indico como respuesta al
Informe preliminar: Frente a las recomendaciones recibidas, se subsanan
recordando que ya se cuenta con un usuario institucional exclusivo para el
Comité de Convivencia Laboral (CCL) en la herramienta ARGOS, lo que permite
centralizar la recepcion, gestién y almacenamiento de la informacién de manera
mas organizada y acorde con los lineamientos de seguridad y confidencialidad
de la entidad.

Asimismo, se han fortalecido las acciones de divulgacién a través de los
diferentes canales institucionales, orientando sobre el canal oficial para la
presentaciéon de quejas ante el Comité de Convivencia Laboral. Con ello, se busca
contar con una unica fuente de recepcidon de los casos, evitando su radicacion
por medio del procedimiento institucional de PQRSD y favoreciendo un manejo
mas adecuado de la informacién reservada.

Adicionalmente, en el proceso de actualizacién de la resolucion interna, se viene
trabajando en su articulacién con la naturaleza y competencias del CCL, con el
fin de fortalecer la confidencialidad y asegurar un tratamiento mas coherente y
oportuno de las situaciones que son puestas en conocimiento del Comité.
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SERVIOoo
Fortalecemos Wm@

la convivencia laboral en el SGC

Promovamos ambientes laborales basados en el respeto, la dignidad y el buen trato.

Promover la

Fortalecer los Garantizar la
¢Qué busca esta convivencia m:’as a mecanismos de confidencialidad
. laboral y &l didlogo y solucion de las actuaciones
resoluciéon? respeto. acoso laboral de conflictos ’ del Comité.
& Promueve refaclones laborales respetuosas. & Formula recomendaciones y acuerdos.
¢Cudl es el rol del 2 g
Comité de Convivencia L‘z CED’mc"l:::g& ixs sitaciones que afoctan la [’z Desarrolla acciones de prevencion
Laboral? & Facilita espacios de didlogo. m Realiza seguimiento a los compromisos establecidos.
Canales de atencién
iNecesitas y A . Sistema ARGO
Linea Magenta Comité de Convivencia Laboral Radicacio licitudes,
orientacion? lineamagenta@sgc.gov.co comitedeconvivencia @sgc.gov.eo consultas nicaciones.
Actividades de promocitn de la convivencia laboral Intervencion preventiva del Comite
Prevencion v v
y atencion \/ Campafias de sensibilizacion. v ;$cif>nes articuladas con Talento Humadno y SST.
‘ ivulgacion permanente de derechos, deberes
J Espacios de orientacion y escucha J mecagnismosp:e prevencion y
™ T
-
.
-
£ Bendeja
. .

Periodo 1 de abril de 2025 al 30 de junio de 2025.

- El procedimiento de PQRSD es obsoleto, se debe articular de manera coherente
este procedimiento con los procedimientos necesarios para cada comité
salvaguardando la informacidon y manteniendo los niveles de confidencialidad
necesarios.

- Creaciodn de un usuario institucional para el CCL dentro de las herramientas
vigentes para la gestién de la informacién.




FORMATO cODIGO: F-OCI-006
VERSION: 3
INFORME DE AUDITORIA CLASIFICACION DE LA Pablica
INFORMACION:

- Articular e incorporar la circular 100-004 de 2024 de forma expresa en el plan
estratégico de trabajo del grupo de talento humano, actualizando
procedimientos y redefiniendo indicadores.

-Se sugiere formalizar este ajuste mediante acto administrativo que articule
todos los procesos intervinientes del sistema integrado de gestién del SGC.

- Disenar e implementar un plan de modernizacién del CCL que contemple
tecnologias de gestidn (correos independientes y administrados exclusivamente
por el CCL), trabajo conjunto con procesos de gestion y apoyo de la entidad para
el control disciplinario, el apoyo psicosocial de profesionales y canales de
atencion. Este plan debe contemplar un analisis de riesgos y decantado en el
procedimiento de gestién del cambio del SGC.

- Crear un protocolo de control propio de los procesos de gestion y apoyo de la
entidad sobre la gestion del CCL, garantizando el ejercicio de los representantes
y el debido proceso para los denunciantes y denunciados. Se propone la inclusién
de estas garantias en la nueva resolucién que moderniza la resoluciéon D-398 de
20109.

Con respecto a las anteriores situaciones, el GTTH indicé como respuesta al
Informe preliminar: Ante las recomendaciones que el comité de convivencia
efectud para este trimestre, se adelantaron las siguientes acciones:

- Articular e incorporar la circular 100-004 de 2024 de forma expresa en el
plan estratégico de trabajo del grupo de talento humano: se adjunta el
plan de capacitacion previsto en donde se visibiliza la incorporacion de la
circular por parte de diferentes frentes. (mismas imagenes mencionadas
en el primer trimestre de 2026).

Periodo 1 de julio de 2025 al 30 de septiembre de 2025.

- Parametrizar y actualizar el procedimiento institucional de PQRSD,
articulandolo con los términos previstos en los protocolos especificos de cada
comité y con las herramientas vigentes, garantizando confidencialidad,
trazabilidad y seguridad de la informacion.

- Se recomienda incluir en el plan estratégico de Talento Humano, las acciones
institucionales de prevencion, atencion y gestion del acoso laboral, asegurando
su plena correspondencia con la Ley 2466 de 2025 y la circular 100-004 de 2024.
-Efectuar la integracion de la normativa a las disposiciones internas, mediante
acto administrativo en el cual se sefialen responsabilidades, procedimientos e
indicadores, incluyendo la protecciéon a contratistas, proveedores, clientes y
escenarios como el teletrabajo o el transporte.

-Fortalecer la formacién de los representantes (trabajadores - administracion)
designados ante el CCL, estableciendo criterios verificables de idoneidad,
imparcialidad y actualizacién técnica; se sugiere asi mismo robustecer su
formacion para mejorar la intervencion en los diferentes asuntos con programas
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de capacitacion certificada y espacios formales para el desarrollo de su gestién
(permisos) dentro de la jornada labor.

-Consolidar un sistema unificado de seguimiento de casos que permita
evidenciar tiempos de respuesta, acciones ejecutadas y resultados, facilitando
el analisis de tendencias y la toma de decisiones institucionales, a través de
alguna de las herramientas informaticas disponibles (websafi, intranet, etc).

Con respecto a las anteriores situaciones, el GTTH indico6 como respuesta al
Informe preliminar: Ante las recomendaciones que el comité de convivencia
efectud para este trimestre, se adelantaron las siguientes acciones:

- Recomendacién de Fortalecer la formacion de los representantes
(trabajadores - administracion) designados ante el CCL, estableciendo
criterios verificables de idoneidad, imparcialidad y actualizacion técnica;
se sugiere asi mismo robustecer su formacién para mejorar la
intervencion en los diferentes asuntos con programas de capacitacion
certificada y espacios formales para el desarrollo de su gestidon (permisos)
dentro de la jornada labor: Se confirma que se adelanta el plan de
capacitacién interno adelantado ante la confirmacion del nuevo comité en
un periodo de dos meses, adicionalmente, se adelanté con el contrato
interadministrativo la formacién para integrantes del comité vy
funcionarias/os. (se adjunta presentaciones sumado a los listados
compartidos anteriormente). Adicionalmente en la resolucién de
convocatoria para ser miembros del comité se resalta las competencias
personales que deben tener las personas que considerar ejercer esta
importante tarea, sumado de la verificacién de los criterios desde el
formulario de postulacion. (Ejemplo de lo anterior se adjuntan
pantallazos)

LA COORDINADORA DEL GRUPO DE TRABAJO TALENTO HUMANO -
SECRETARIA GENERAL DEL SERVICIO GEOLOGICO COLOMBIANO

CERTIFICA:

Que los funcionarios de carrera administrativa que a continuacién se relacionan,
se inscribieron como candidatos para las elecciones a representantes de los
empleados ante el Comité de Convivencia del Servicio Geoldgico Colombiano-
SGC, para el periodo 2023-2025, dentro de los plazos establecidos, y que una
vez verificado el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 4° de
la Resolucién D-398 del 26 de septiembre de 2019, lo mismos los acreditan, a
saber:

ALBERTO CABRERA VEGA, identificado con la cédula de ciudadania No.
11.303.591 de Girardot (C/Marca).

GIOVANNY ANDRES VELA GUZMAN, identificado con cédula de ciudadania
No. 79.886.174 de Bogota.
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Articulo 1. Convocar a los funcionarios del Servicio Geolégico Colombiano, para
que a partir del 1 de diciembre de 2025, mediante votacién virtual y secreta,
elijan a dos (2) representantes principales y a sus respectivos suplentes, ante el
Comité de Convivencia para el periodo 2025-2027.

Articulo 2. Calidades de los Aspirantes. Los aspirantes a fungir como
representantes de los trabajadores ante el Comité de Convivencia Laboral del
Servicio Geoldgico Colombiano deberan cumplir con los siguientes requisitos:

1. Ser colaborador del Servicio Geolégico Colombiano.

2. No haber sido denunciado por acoso laboral en los Ultimos doce (12)
meses.

3. No haber sido victima de acoso laboral en los Ultimos doce (12) meses.

Paragrafo. Conforme al articulo 3 de la Resolucion 3461 de 2025, "Las y los
integrantes del Comité podran contar con competencias actitudinales y
comportamentales, tales como respeto, imparcialidad, tolerancia, serenidad,
confidencialidad, reserva en el manejo de informacion y ética; asi mismo
habilidades de comunicacion asertiva, liderazgo y resolucion de conflictos”.

- Recomendacién de Consolidar un sistema unificado de seguimiento de
casos que permita evidenciar tiempos de respuesta, acciones ejecutadas
y resultados, facilitando el analisis de tendencias y la toma de decisiones
institucionales, a través de alguna de las herramientas informaticas
disponibles (websafi, intranet, etc): entendiendo que este tipo de
ejercicios generar el desarrollo de un sistema especifico se fortalecidé en
proceso de capacitacién la generacion de una base de Excel con
oportunidad de influir informacion suficiente para adelantar este tipo de
seguimiento o controles, mitigando la creacién de un sistema unificado.

Periodo 1 de octubre de 2025 al 31 de diciembre de 2025.

- Liderar la implementaciéon e incorporacion de los requisitos establecidos en la
Resolucion 3461 de 2025, en torno a los lineamientos propios del comité de
convivencia laboral que permita prevenir conflictos derivados de la nueva
normativa.

- Articular el actual protocolo institucional de desconexidn laboral definiendo
limites claros tras el fin de la jornada (ajustada a las 44 horas semanales),
prohibiendo el envio de requerimientos por canales digitales fuera del horario
legal para prevenir el acoso laboral por sobrecarga.

Con respecto a las anteriores situaciones, el GTTH indicé como respuesta al
Informe preliminar:
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@ e

Politica de

Jesconexion

Laboral en
el SGC

Les invitamos a conocer la
Resolucion N.° D-197 por medio
de la cual se establece la Politica
de Desconexion Laboral en el SGC.

-Adelantar campafias de divulgacién institucionales en las cuales se socialice con
los servidores publicos de la entidad, la carta de deberes, derechos y

obligaciones previstos en la Ley 1952 de 2019.

- Monitorear el ambiente laboral en los grupos de trabajo donde se hayan
presentado modificaciones en los funcionarios de planta, con el fin de garantizar
la transicién entre los cambios de roles y responsabilidades que alli se generen.

Con respecto a las anteriores situaciones, el GTTH indicé como respuesta al
Informe preliminar: Se adelanto solo hasta esta vigencia como soporte de lo
anterior por confidencialidad de informacion se adjunta las situaciones realizas

por calendario.
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¢« @ O @ & O @ B8 D

Invitation: psicologia consultoria @ Mon May 25, 2026 9am - 9:45am (GMT-5) (Esperanza Nieto Gonzélez)

lun, 25 may + 9:00 - 9:45
psicologia consultoria

&, Esperanza Nieto Gonzalez o] En tu Google Calendar
Siguiente evento: Asesoria Compensar presencial a las 12:00 - 14:00

Seguin este correo Correcte? [y GR
Liliana Quintero Chavarria <lquinteroc@sge govcos © vie 2may. 15 Yy
para Esperanza v

When

Join with Google Meet

Monday May 25, 2026 - 9am — 9:45am (Colombia Standard Time)

Guests Meeting link

Liliana Quintero Chavarria - organize meet.google.com/gcb-zndu-tkz

Esperanza Nieto Gonzalez

View all guest info Join by phone

04 6090958

Reolv for enieto@sac.aov.co

« @B 0 =5 0 & 8 D

Invitacion: Grupo Focal Direccion de Laboratorios mar 5 de may de 2026 8am - 4pm (COT) (Liliana Quintero Chavarria) (Edemals Recibi

mar, 5 may « 14:00 - 16:00
Grupo Focal Direccion de Laboratorios

Psicologia SST - Organizador = En tuGoogle Calendar
&, Diego Bustos Torres, Juan Esteban Siabato Sabogal, Laura Patricia Plata Paredes y Evento anterior: Sesion 5 - clase yoga a las 11:00 - 12200

8 personas mas

o ° CEICRED

Revisada la informacion allegada, de evidencias de seguimiento al cumplimiento,
no se verifica el seguimiento puntual a cada una de las recomendaciones, dentro
de lo aportado, se evidenciaron capacitaciones, acompafiamiento del GTTH a
denuncias de abuso y campafias o comunicaciones institucionales de informacién
sobre el abuso, pero que no reflejan el avance puntual sobre las
recomendaciones dadas por el Comité, como lo referente a la actualizacion del
CCL, del procedimiento y normas que lo rigen.

Por lo anterior, se determina que esta funcidon presenta debilidades en el
cumplimiento de la misma, toda vez que, no se observd seguimiento a todas las
recomendaciones efectuadas en los informes del Comité.

Validacion Oficina de Control Interno a la respuesta al informe
preliminar: Se revisé la informacion allegada posterior a la validacién del GTTH
y se evidenci6 avances en el seguimiento al cumplimiento de las
recomendaciones realizadas por el Comité, en lo correspondiente a la
formalizacién del procedimiento de tratamiento de quejas, plan de
capacitaciones, usuario institucional exclusivo para el Comité de Convivencia
Laboral (CCL) en la herramienta ARGOS, entre otros, no obstante lo anterior,
recomendaciones claves como articular e incorporar la circular 100-004 de 2024,
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actualizando procedimientos y redefiniendo indicadores, efectuar la integracién
de la normativa a las disposiciones internas, mediante acto administrativo en el
cual se sefnalen responsabilidades, procedimientos e indicadores, incluyendo la
proteccién a contratistas, proveedores, clientes y escenarios como el teletrabajo
o el transporte, cconsolidar un sistema unificado de seguimiento de casos que
permita evidenciar tiempos de respuesta, acciones ejecutadas y resultados,
facilitando el anadlisis de tendencias y la toma de decisiones institucionales, a
través de alguna de las herramientas informaticas disponibles (websafi, intranet,
etc) y la actualizacion de la resolucion interna segun la Resolucién 3461 de 2025,
si bien presentan avances, no se han cumplido, por lo cual se concluye que si
se evidencia el cumplimiento parcial de la funcién pero se sugiere que le
haga seguimiento al cumplimiento de todas las recomendaciones realizadas por
el Comité.

Funcion 10. Elaborar informes trimestrales sobre la gestion del Comité
que incluya estadisticas de las quejas, seguimientos de los casos y
recomendaciones, los cuales seran presentados a la alta direccion de la
entidad publica.

Se verificd la informacidn enviada por el GTTH, donde se evidencian 4 informes
trimestrales de la vigencia 2025 y 1 de la vigencia 2026, los cuales incluian,
seguimiento a los casos, recomendaciones y numero de casos presentados al
Comité.

Con base en las evidencias verificadas, se observd cumplimiento de la funcién
evaluada para el periodo objeto de seguimiento

2.3 PLAN DE ACCION- MEDIDAS PREENTIVAS Y CORRECTIVAS.

2.3.1 Procedimiento claro de acoso laboral

La Oficina de Control Interno evidencid que el proceso de Talento Humano
cuenta con dos procedimientos vigentes, orientados a gestionar las denuncias
de posibles situaciones relacionadas con el acoso laboral, los cuales estan
documentados en el Sistema Integrado de Gestidn Institucional (SIGI), a saber:
. El Procedimiento “PR-GTH-002 Gestion de denuncias por acoso laboral”
en su versidon 1 establece las responsabilidades del Comité de Convivencia
Laboral y en su descripcién indica que aplica para funcionarios y funcionarias de
la entidad.

. El Procedimiento “PR-GTH-001 Gestidn de denuncias por acoso sexual
laboral y demas violencias de tipo sexuales, las violencias basadas en género y
discriminaciones” en su version 1 establece las acciones para que tanto
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funcionarios como contratistas del SGC puedan gestionar su denuncia por
posible acoso sexual y violencias basadas en género y discriminaciones con el
acompafiamiento de los profesionales de Talento Humano.

Sin embargo, estos procedimientos mencionados, fueron emitidos antes de la
expedicion de la Circular Conjunta 100-004 de 2024 DAFP-Mintrabajo (02 de
diciembre de 2024), por lo cual se debe actualizar conforme a los lineamientos
dadas en la misma. En igual sentido, en el informe OCI-14-2025, emitido el 26-
06-2025 se recomendd por parte de esta Oficina, revisar y actualizar el
procedimiento, lo cual, a la fecha de emisidon del presente informe, no se ha
realizado, por lo cual se reitera la recomendacion planteada.

En igual sentido, en los informes trimestrales emitidos por el Comité de
Convivencia Laboral, también se recomendd realizar la actualizaciéon de los
procedimientos, con base en lo establecido en la Circular Conjunta.

Por lo anterior, si bien existen 2 procedimientos relacionados con el acoso
laboral, los mismos deben ser objeto de actualizacion.

2.3.2 Elaboracion Cédigos o Manuales de Convivencia al
interior de SGC.

Una vez revisada la informacién allegada por el GTTH, se evidencié el documento
“Codigo de Etica” del 2013 y un borrador del documento “La Politica de Equidad,
Género, Diversidad e Inclusion (PEGDI)”, el cual aun no se encuentra publicado
formalmente, asi mismo, el documento “PROTOCOLO PARA LA PREVENCION,
ATENCION Y SEGUIMIENTO DEL ACOSO LABORAL, VIOLENCIAS BASADAS EN
GENERO Y DISCRIMINACION” emitido en 2023; es importante mencionar que el
documento de Protocolo, contienen tipos de comportamiento que constituyen
acoso laboral, pero no describen los tipos de comportamiento aceptables en la
entidad, como lo establece la circular conjunta, por lo que no se puede establecer
que se ha cumplido con este lineamiento.

Con respecto a las anteriores situaciones, el GTTH indicé como respuesta al
Informe preliminar: En articulacidon con los avances liderados por el Sector
Minero Energético a través de la mesa sectorial, los ajustes a los procedimientos,
protocolos y demas documentos relacionados con la Circular se encuentran
preparados y pendientes de su formalizacion, una vez se adopte la politica
sectorial correspondiente. Esta decisidon busca garantizar que la documentacién
institucional del Servicio Geoldgico Colombiano se encuentre plenamente
alineada con los lineamientos definidos para el sector y evitar reprocesos
derivados de posibles modificaciones posteriores. Las evidencias de las acciones
adelantadas en el marco de este proceso fueron remitidas durante la primera
entrega de informacién realizada en desarrollo de la auditoria.
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Validacion Oficina de Control Interno a la respuesta al informe
preliminar: La informacion allegada por el GTTH permite evidenciar avances en
la elaboracién de los documentos objeto de analisis, sin embargo, como la misma
observacién realizada por el area lo menciona, no se encuentran formalmente
publicados, lo cual, en la fecha de emision de este informe, no permite denotar
que se esté cumpliendo, teniendo en cuenta que la circular fue emitida en
diciembre de 2024 y esta auditoria se realiz6 en junio de 2026.

2.3.3 Actividades de sensibilizacion sobre acoso laboral y sus
consecuencias y campanas comunicacionales.

Analizada la informacién recibida, se verificaron 9 evidencias sobre este
lineamiento de la circular conjunta, dentro de los cuales se encontrd 7 listas de
asistencia sobre capacitaciones del CCL y 2 correos electrénicos sobre
publicaciones de informacién correspondientes a normas que aplican para el CCL
y sensibilizacion sobre el mismo, no obstante lo anterior, estas evidencias
permiten verificar la realizacion de las actividades de capacitacién pero no el
contenido de las mismas mas alla del nombre.

Con base en las evidencias verificadas, se observd cumplimiento de la funcidon
evaluada para el periodo objeto de seguimiento.

2.3.4 Actividades de sensibilizacion sobre resolucion de
conflictos de interés y fortalecimiento de habilidades
sociales y emocionales.

Analizada la informacion recibida, se verifica 1 evidencia sobre este lineamiento
de la circular conjunta, correspondiente a 1 lista de asistencia sobre 1
capacitacién denominada “El poder de las relaciones y el apoyo que transforma”,
sin embargo, esta evidencia permite verificar la realizacion de la actividad de
capacitacién, pero no el contenido de las mismas mas alla del nombre.

Con base en las evidencias verificadas, se observé cumplimiento de la funcién
evaluada para el periodo objeto de seguimiento.

2.3.5 Acciones investigativas y de andlisis de riesgos.

Se verifico la informacion enviada por el GTTH, donde se evidencia un documento
denominado “"VALORACION RIESGO PSICOSOCIAL" del 26 de marzo de 2026, el
cual tenia como objetivo Identificar la percepcion de riesgo psicosocial de los
funcionarios y contratistas del SGC, si bien el informe tiene un componente
importante al evaluar los posibles factores de riesgo intralaborales vy
extralaborales, presentes en los funcionarios y contratistas de SGC, reconocer
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las probables sintomatologias asociadas al estrés en la entidad y recomendar a
la empresa pautas de accion claras para la mitigacion de la percepcion de los
riesgos identificados, la circular conjunta establecié que se deben realizar
acciones investigativas y de andlisis de riesgos, sobre situaciones de acoso
laboral que ya se han reportado y se deben analizar los contextos de riesgos
para los servidores que se puedan ver expuestos en esas conductas, lo que una
vez analizado el informe presentado, no contiene la especificidad demandada por
la norma mencionada.

Por lo anterior, se determina que esta funciéon presenta debilidades en el
cumplimiento de la misma, toda vez que, no se aportd evidencia suficiente que
permita verificar las acciones investigativas y de analisis de riesgo sobre
situaciones de acoso laboral.

Con respecto a las anteriores situaciones, el GTTH indicé como respuesta al
Informe preliminar: Es importante precisar que la valoracion del riesgo
psicosocial se adjunta como evidencia, dado que constituye uno de los
principales mecanismos institucionales para identificar factores asociados al
riesgo de acoso laboral. En particular, el cuestionario de factores de riesgo
psicosocial intralaboral evalla, dentro del dominio Relaciones Sociales en el
Trabajo, aspectos relacionados con la calidad de las interacciones laborales, la
presencia de conductas de violencia, maltrato o acoso, cuyos resultados
permiten identificar niveles de riesgo y definir las acciones de intervencion y
prevencion correspondientes. Considerando los resultados obtenidos, la entidad
formula e implementa planes de accion orientados a prevenir y mitigar los
factores de riesgo psicosocial identificados, fortaleciendo asi las condiciones del
entorno laboral y promoviendo ambientes de trabajo saludables.

Como complemento a este diagndstico, el Servicio Geolégico Colombiano aplica
anualmente la encuesta de clima laboral y Ila encuesta de perfil
sociodemografico, instrumentos que aportan informacion para el analisis integral
del ambiente organizacional y la identificacion de oportunidades de mejora.
Adicionalmente, durante la vigencia 2025 se aplicé la encuesta diagndstica
PEGADID, cuyas evidencias fueron remitidas en la primera entrega de
informacién realizada en el marco de la presente auditoria. Y a esto se suma las
acciones de sensibilizacién, charlas y demas actividades previstas en el marco
del plan de trabajo de los diferentes componentes de talento humano que
permiten mitigar la presencia del riesgo.

Validacion Oficina de Control Interno a la respuesta al informe
preliminar: La OCI reconoce la importancia de la gestidn realizada por el GTTH,
en cuanto a las actividades presentadas, sin embargo, la Circular conjunta
establece que se deben realizar acciones investigativas y de anélisis de riesgos,
sobre situaciones de acoso laboral que ya se han reportado y se deben analizar
los contextos de riesgos para los servidores que se puedan ver expuestos en
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esas conductas, lo cual tiene un contexto mas especifico en acoso laboral y que
tiene como base las situaciones que se han presentado dentro de la entidad, por
lo anterior, las actividades presentadas en la validacién son generales de la
entidad y no cumplen con lo establecido en la circular.

2.3.6 Diagnostico situacion actual frente al cumplimiento de la
Ley 1010 de 2006.

Se verificd la informacion enviada por el GTTH, donde se evidencia el “Formato
de Evaluacion del Diagndstico de Cumplimiento Ley 1010 de 2006 (Primer
Semestre 2026)” el cual contiene la evaluacién de cumplimiento, que arroja un
resultado del 75% correspondiente a un diagndstico de “cumplimiento parcial”,
en atencidn a los criterios establecidos.

Por lo anterior, la entidad estd cumpliendo con al autodiagnédstico, pero los
resultados, si bien muestran avances en el cumplimiento, todavia no generan un
cumplimiento efectivo de la norma, lo cual debe ser objeto de andlisis por el
GTTH para tomar las acciones necesarias que permitan mejorar en el segundo
semestre de 2026.

Con respecto a las anteriores situaciones, el GTTH indicé como respuesta al
Informe preliminar: Se agrega que nos encontramos hasta ahora iniciando
segundo semestre del afio y se tiene previstas mas actividades como estan
registradas en el plan de trabajo que nos permite mejorar el resultado de
diagnéstico.

3. Linea Estratégica
3.1 Plan Estratégico de Talento Humano de 2026

Se verificd la informacidén enviada por el GTTH, donde se evidencia el “PLAN
ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO -PETH 2023-2026", dentro del cual se
hace alusion a que se llevaran a cabo acciones de intervencién en dimensiones
del clima organizacional como la prevencidon del acoso sexual y que se dara
continuidad a los espacios de sensibilizacion y divulgacion de la ruta de atencidn
establecida en los Protocolos de Acoso Laboral, Acoso Sexual, Discriminaciones,
Violencias Basadas en Género y demas violencias del ambiente laboral.

Si bien es cierto, el Plan Estratégico contempla algunas acciones o actividades
referentes al acoso laboral, se recomienda tener en cuenta lo establecido en la
Circular Conjunta, correspondiente a que se deben incorporar los
procedimientos, escenarios y actores necesarios para la atencion, prevencidn,
correccion y sancion de conductas de acoso laboral, teniendo en cuenta la
perspectiva de género y la especial protecciéon a los derechos de las mujeres,
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por lo cual, se recomienda ampliar el margen de actividades en la formulacion
del proximo plan estratégico de Talento Humano.

Validacion Oficina de Control Interno a la respuesta al informe
preliminar: Se da alcance con la ampliacién de plan de trabajo adjunto en este
mismo documento en numerares funcion 9.

3.2 Plan de Trabajo en Seguridad y salud en el trabajo 2026.

Se verificd la informacidn enviada por el GTTH, donde se evidencia el” PLAN DE
TRABAJO ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO” de enero de 2026,
el cual contempla el Comité de Convivencia Laboral y enuncia las funciones del
mismo, en igual sentido, contiene unas actividades de capacitacidon continua,
sensibilizacidon y promocion de estilos de vida y trabajo saludables para fortalecer
el bienestar psicosocial, y por ultimo, tiene un programa de medicina preventiva
y del trabajo que busca controlar y prevenir las condiciones que pueden generar
deterior de la salud psicosocial.

Por lo anterior, se evidencid que el plan de trabajo contiene componentes que
pueden ayudar al anadlisis de del riesgo de factores psicosociales como lo
establece la circular conjunta.

3.3 Plan de accion 2026 con medidas preventivas y correctivas.

La Circular Conjunta No. 100-004-2024, establece que las entidades deben
elaborar un plan de accién dirigido a promover la salud mental, bienestar,
calidad de vida y un entorno laboral libre de violencias y acosos, el cual debe
contener meditas preventivas y correctivas. Por lo anterior, una vez revisada la
informacién allegada por el GTTH, se verifico el plan de accién del primer
semestre de 2026, dentro del cual, el Grupo de trabajo de Talento Humano,
programé 11 acciones, incluyendo 4 que tiene referencia con los lineamientos
de la circular, a saber:

- Plan de bienestar e incentivos

- Plan de capacitacion

- Plan de trabajo del sistema de seguridad y salud en el trabajo

- Medicién del clima organizacional

Conforme lo anterior, se verificd que la construccién del plan de accién 2026 del
SGC, contemplo los lineamientos establecidos en la Circular Conjunta,
correspondiente a la promocién de la salud mental, el bienestar y la calidad de
vida.

4. SOLICITUD DE CORRECCIONES O ACCIONES CORRECTIVAS
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A continuacidn, se presenta la no conformidad establecida en esta auditoria, con
el objeto de que sean implementadas las respectivas correcciones o acciones
correctivas, segun el procedimiento vigente (PR-PSG-ADM-001 Planes de

Mejoramiento Continuo).

Tabla 2 - No conformidades

CRITERIO QUE

la alineacion de la gestion institucional
frente a las nuevas directrices vy
obligaciones, en materia de prevencion y

No. | PROCESO DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD INCUMPLIO
Gestién del | ¢ Los procedimientos institucionales PR-
Talento GTH-001 y PR-GTH-002 contintdan| Circular Conjunta
Humano vigentes sin incorporar integralmente los | 100-004 de 2024.
lineamientos introducidos por la Circular | Numeral 1.
Conjunta 100-004 de 2024, situaciéon que | Lineamiento para
1 genera riesgo de aplicacion de| el proceso
procedimientos desactualizados y limita | preventivo

atencion del acoso laboral.

5. RECOMENDACIONES

Tabla 3 - Recomendaciones por proceso

No.

PROCESO

RECOMENDACION

Gestion del Talento Humano

Realizar las gestiones necesarias que permitan
concluir la actualizacidon de la resolucion 398 de
2019, incluyendo los lineamientos de la Circular
100-004 de 2024

Gestion del Talento Humano

Actualizar los procedimientos PR-GTH-001 y PR-
GTH-002.

Gestion del Talento Humano

Disefiar una matriz formal de seguimiento a
recomendaciones del Comité de Convivencia
Laboral.

Gestion del Talento Humano

Realizar las gestiones necesarias que permitan
concluir la elaboracion y adopcién de un Codigo o
Manual de Convivencia Laboral alineado con la
Circular.

Gestion del Talento Humano

Implementar analisis de riesgos especificos
derivados de casos o tendencias de acoso laboral.

Gestion del Talento Humano

Incorporar indicadores especificos de prevencion del
acoso laboral dentro del PETH y del SG-SST.

Gestion del Talento Humano

Realizar seguimiento semestral al resultado del
diagnéstico de cumplimiento de la Ley 1010 de 2006
hasta alcanzar niveles de cumplimiento superiores
al 80%.
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6. CONCLUSIONES.

1. Se evidencié que el Comité de Convivencia Laboral se encuentra
formalmente conformado y en funcionamiento durante el periodo
evaluado, desarrollando actividades relacionadas con la atencién de
quejas, emision de recomendaciones e informes periddicos, lo que
permite concluir que la entidad dispone de una instancia operativa para
la gestidon preventiva y correctiva de situaciones asociadas al acoso
laboral.

2. Se ha realizado cumplimiento parcial al seguimiento efectuado a las
recomendaciones emitidas por el Comité de Convivencia Laboral, toda vez
que, se ejecutaron las actividades de algunas recomendaciones pero aun
persisten otras que no han cumplidos, por lo cual, se debe seguir
trabajando en el cumplimiento total de las mismas.

3. Se verifico que, aunque la entidad cuenta con procedimientos y actos
administrativos relacionados con la gestion de situaciones de acoso
laboral, se evidencid que varios de estos instrumentos fueron expedidos
con anterioridad a la Circular Conjunta No. 100-004 de 2024 y aun no han
sido actualizados para incorporar integralmente los lineamientos
contenidos en dicha disposicion, situacion que limita su alineacién con el
marco normativo vigente.

4. Se observd que el Grupo de Trabajo de Talento Humano incorporé dentro
de su planeacion institucional actividades orientadas al fortalecimiento del
bienestar, la capacitacién, la salud mental y el clima organizacional,
aspectos que guardan relacion con los objetivos perseguidos por la
Circular Conjunta. Sin embargo, se recomienda fortalecer la articulacién
entre dichas actividades y los lineamientos especificos establecidos en la
misma.

5. Se debe concluir con la gestion necesaria para la emision de un Cdédigo o
Manual de Convivencia que incorpore los elementos previstos en la
Circular Conjunta No. 100-004 de 2024, particularmente aquellos
relacionados con la definicién de comportamientos aceptables.

6. Se evidencio la realizacidn de actividades de capacitacion y sensibilizacion
relacionadas con la convivencia laboral y la prevencién de conductas de
acoso.

7. Si bien la entidad adelantd ejercicios de identificacion y valoracion de
riesgos psicosociales, no se evidencidé la implementacion de mecanismos
especificos de analisis de riesgos asociados a situaciones de acoso laboral
reportadas o potenciales escenarios de vulnerabilidad, conforme a lo
previsto en la Circular Conjunta No. 100-004 de 2024.

8. La realizacidn del diagndstico institucional de cumplimiento de la Ley 1010
de 2006 constituye una buena practica de autogestion y control, que debe
continuar con la ejecucidon programada, en el segundo semestre de 2026,
para alcanzar un nivel de cumplimiento total.
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9. En términos generales, se evidencié un nivel de implementacién parcial
de los lineamientos establecidos en la Circular Conjunta No. 100-004 de
2024, identificandose avances en la conformacion y funcionamiento del
Comité de Convivencia Laboral, la elaboracion de informes periddicos, el
desarrollo de actividades de sensibilizacion y la formulacidn de
instrumentos de gestion institucional. No obstante, persisten
oportunidades de mejora relacionadas con la actualizacién de
procedimientos internos, la implementacion de mecanismos de
seguimiento a las recomendaciones del Comité, la adopcién de
instrumentos especificos de convivencia laboral y el fortalecimiento de
acciones investigativas y de analisis de riesgos asociados a situaciones de
acoso laboral.
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